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1. Introducao Pég.3

O presente Plano de Ac¢Bes de Melhoria (PAM) resulta da avaliagdo final do PAM do ano letivo anterior (agcdes de melhoria provenientes do Relatério
de Avaliagao Externa e de Autoavalia¢do).

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliagdo em articulagdo com a Diregdo e permitird a definicdo de novas estratégias mobilizadoras da
melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestacdo do servico educativo.

Este documento incorpora um conjunto de estratégias com a principal finalidade de melhorar o funcionamento e o desempenho da organizagdo. Trata
se de um processo sistematico que envolve trés fases: a) PAM Inicial (planeamento das a¢des de melhoria); b) PAM Intermédio (avaliacdo
intermédia/monitorizacdo das acdes de melhoria); c) PAM Final (avaliagcdo das estratégias implementadas e dos resultados alcancados).

Em suma, o PAM estd adaptado a realidade da organizagdo escolar tendo em conta os recursos disponiveis e o horizonte temporal de 1 ano letivo.
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2. Plano de A¢des de Melhoria

2.1. Enquadramento das a¢des de melhoria nos Critérios da CAF Educagao e nos Dominios da Avaliagao Externa

Acgao de melhoria Dominio da Avaliacdo Externa Critério dominante da CAF Educagdo
Melhorar a comunicagdo interna e externa LIDERANCA E GESTAO PARCERIAS E RECURSOS
Aperfeigoar a monitorizagdo dos processos de PROCESSOS e RESULTADOS DE DESEMPENHO

ensino/aprendizagem com vista a sua melhoria e reduzir |PRESTAGAO DO SERVICO EDUCATIVO e RESULTADOS
as situagoes de indisciplina

CHAVE

Tabela 1 — A¢des de melhoria na CAF e Avaliagdo Externa
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2. Plano de A¢des de Melhoria Final pag.5

2.2. Fichas das acdes de melhoria

2.2.1. Agdo de Melhoria 1

Designacdo da a¢do de melhoria

Melhorar a comunicagdo interna e externa

Coordenador da Equipa Operacional Equipa Operacional

Maria Custddia da Mata Pinto

Carlos Manuel Borges Fernandes
Equipa de autoavaliagdo

Joaquim Leonel Dias Santos

Maria Luisa Lemos Mantua

Estado atual

Estado

Julho/setembro de 2017 AM em desenvolvimento

Identificagdao dos principais aspetos a melhorar

Aperfeicoamento do sistema interno de comunicagdo.

Maior transparéncia nos procedimentos e estratégia de comunicagdo interna e externa.

Os documentos orientadores do agrupamento devem ser divulgados de forma mais adequada a comunidade educativa.

Melhorar a eficacia dos canais de comunicagdo interna. (Objetivo 6 - PEA)

Objetivos da acdo de melhoria e articulagao com o Projeto Educativo

Selecionar a informagdo a divulgar de acordo com o publico alvo (Objetivo 6 - PEA)

Divulgar as informagdes/deliberagdes emanadas dos 6rgdos de dire¢do, administragdo e gestdo de escolas e das estruturas de coordenagdo educativa e supervisdo
pedagoégica do agrupamento. (Objetivos 6, 8 e 9 - PEA)
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Melhorar a comunicagdo ao nivel do pessoal docente e ndo docente através de uma informagdo célere sobre aspetos fundamentais da vida do agrupamento.

[(Ohietiva A - PEA)

Atividades/Estratégias

Metas pretendidas

Atualizagdo mensal da pagina web do

Metas alcangadas

Instrumentos de
avaliagdo/Evidéncias

N2 e periodicidade de colocagdo de

Agrupamento pela Encarregada do PND

PND

Atualizagdo da pagina web do agrupamento
¢ R LI agrupamento Superado noticias
Atualizagdo mensal dos placards para os
difentes niveis de ensino e para os
L. 6rgdos da diregdo, administragdo e N¢ e periodicidade de colocagdo de
Atualizagdo da informagdo prioritaria dos placards g ~ 5 5 Alcangado . p ¢
gestdo, e das estruturas de noticias
coordenacdo educativa e supervisdo
pedagodgica
Sensibilizagdo dos encarregados de
educacdo, em 3 reunides previstas ao
longo do ano para a importancia da N2 de respostas dos EE aos
Aplicagdo de questionarios a todos (100%) os Encarregados de Educagdo |utilizagdo dos servigcos web questiondarios sobre o
. S - .. L Alcangado . A
acerca do conhecimento e utilizagdo da pagina web do Agrupamento. Aplicagdo de questionarios a todos conhecimento e utilizagdo da
(100%) os encarregados de educagdo pagina web do agrupamento
acerca do conhecimento e utilizagdo da
pagina web do Agrupamento
Atualizagdo do guido para os novos
docentes até ao uUltimo pedagdgico do . )
. L . . X e Guido de acolhimento para novos
Atualizagdo do guido de acolhimento para novos docentes. ano letivo 2016/2017 e disponiblizagdo |Alcangcado .
i docentes atualizado
do guido aos novos docentes aquando
da sua colocagdo
Atualizagdo da informagdo dos aspetos fundamentais da vida do Atualizagdo mensal dos placards para o Al d N2 e periodicidade de colocagdo de
cangado

noticias

Fatores de sucesso

(condigGes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Fiabilidade dos meios de comunicagdo digital

Constrangimentos
(condigbes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Défice de equipamentos informaticos

Eficdcia e eficiéncia da equipa operacional

Dificuldades no acesso as tecnologias de

comunicagdo

Colaboragdo e disponibilidade do pessoal docente dentro do horario

letiva e n3a lativa

Carga horéria dos docentes

Incompatibilidade de horério dos docentes
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Data de inicio Data de conclusdo

fev/17 jul/17

Recursos humanos envolvidos Custos estimados

Equipa de autoavaliagdo, equipas operacionais, professores e
educadores.

Revisdo e avaliacdo da a¢do pela Equipa Operacional
Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizacao

ReuniBes mensais da equipa operacional para avaliar as atividades
desenvolvidas e as dificuldades diagnosticadas.

Ponto de situagdo intermédio (Marco de 2017)
Melhorias conseguidas

A pagina web do agrupamento estd a ser atualizada mensalmente e com uma média de duas noticias.

Atualizagdo da informagdo prioritdria dos placards esta a ser feita mensalmente com uma média de quatro noticias.

Foram aplicagdos os questionarios a todos (100%) os Encarregados de Educagdo acerca do conhecimento e utilizagdo da pagina web do Agrupamento. Neste
momento estd a proceder-se a recolha e tratamento de dados.

Estd a ser atualizado o guido de acolhimento aos novos professores. Este documento serd distribuido no préximo més de setembro.

Atualizagdo da informagdo dos aspetos fundamentais da vida do Agrupamento pela Encarregada do PND estd a ser feita com uma média de quatro noticias por
més.

Constrangimentos surgidos
O numero de questionarios preenchidos e entregues pelos E.E. até ao momento ainda é pouco significativo.
Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)
Atualizagdo quinzenal da pagina web do agrupamento.

Ponto de situagao final (Setembro de 2017)

Melhorias conseguidas

A pagina web do agrupamento atualizada com regularidade quinzenal.

Ap0s a aplicagdo dos questiondrios a todos (100%) os Encarregados de Educagdo acerca do conhecimento e utilizagdo da pagina web do Agrupamento procedeu-se
ao tratamento estatistico dos dados.

Foi atualizado o guido de acolhimento aos novos professores e estd em distribui¢do (setembro).

Constrangimentos surgidos

Os referidos na avaliagdo intermédia.




Aspetos a aprofundar no préximo ano letivo (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

Promover uma maior visibilidade dos projetos e das atividades do Agrupamento na pagina web, envolvendo uma participagdo mais organica dos Departamentos.
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2. Plano de Ag¢des de Melhoria Final

2.2. Fichas das a¢des de melhoria
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2.2.2. Agdo de Melhoria 2

Designacdo da acdo de melhoria

Aperfeigoar a monitorizagdo dos processos de ensino/aprendizagem com vista a sua melhoria e reduzir as situagées de indisciplina

Coordenador da Equipa Operacional Equipa Operacional

Isabel Cristina Amaral

Sandra Flores

Equipa de autoavaliagdo Angela Gongalves

Maria do Céu Bras

Maria da Graga Antunes

[ ELELE]]

Estado

Julho/setembro de 2017

AM em desenvolvimento

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

A identificagdo dos fatores de insucesso inerentes aos processos de ensino e de aprendizagem, para aperfeicoamento das estratégias de melhoria dos resultados na disciplina de
matematica e de portugués.

O reforgo das estratégias de diferenciagdo pedagodgica e das metodologias ativas, com o objetivo de melhorar as aprendizagens e o sucesso.

O incremento da articulagdo curricular, vertical e horizontal, como forma de facilitar a sequencialidade e de maximizar as aprendizagens e o ensino;
sequencialidade e de maximizar as aprendizagens e o ensino.

Criagdo de oportunidades de trabalho colaborativo entre os docentes.

A definigdo de um plano direcionado para a melhoria dos comportamentos em sala de aula, assente na uniformizagdo de procedimentos e numa agdo concertada e
assumida por todos os intervenientes educativos.

A implementagdo de mecanismos de supervisdo do trabalho em sala de aula e a reflexdo e partilha de praticas cientifico-pedagdgicas relevantes, como estratégias
formativas e de desenvolvimento profissional.

O agrupamento utilizar estratégias eficazes de resolugdo dos casos problematicos de indisciplina.
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Melhorar a atuagdo do agrupamento na diminui¢do do insucesso escolar.

Objetivos da agdo de melhoria e articulagdo com o Projeto Educativo

Melhorar os resultados escolares dos alunos. (Objetivo 1 - PEA)

Reduzir as situagdes de indisciplina. (Objetivo 4 - PEA)

Atividades/Estratégias

Metas pretendidas

Metas alcangadas

Instrumentos de

Elaboragdo e aplicagdo de fichas no inicio e no final do ano para verificar a evolugdo das

Atualizagdo no final do ano letivo das

avaliagdo/Evidéncias

supervisdo dos coordenadores de todos os departamentos, por ano de escolaridade

critérios de corregdo

) R . . capacidades a avaliar nas criangas da |Alcancado Fichas atualizadas
capacidades das criangas, no ensino pré-escolar . .
educagdo pré-escolar
. § L. ) i . . . Aplicagdo de trés fichas de avaliagdo i . .
Elaboragdo de uma ficha de avaliagdo uniformizada e respetivos critérios de corre¢do com a . X Fichas e respetivos critérios de
ao longo do ano letivo e respetivos | Alcangado

corregdo

Realizagdo de um projeto piloto para observagdo voluntaria de aulas por pares através da
aplicagdo do guido elaborado para o efeito e supervisionado pelos coordenadores de
departamento

Observagdo de uma aula por pares,
por disciplina, uma vez por ano

Alcangado (parcialmente)

Guides preenchidos

Coadjuvagdo na disciplina de matematica do 2.2 e 32 ciclos com elaboragdo de um relatério

Reforgo da implementagdo da
coadjuvagdo de matematica nos 5.2,

comparada dos respetivos resultados académicos por periodo letivo

disciplinas de portugués e
matematica

. . . Alcangado Relatdrio de atividades
de atividades por periodo letivo 72, 8.2, em todas as turmas destes ¢
anos de escolaridade
Apresentagdo comparada, em cada
Articulagdo vertical, nos 1.2, 2.2 e 3.2 ciclos, e supervisdo das aprendizagens dos alunos a periodo letivo, dos resultados Estatistica por periodo letivo dos
portugués e a matematica feita por dominios em todos os niveis de ensino e apresenta¢do |académicos dos alunos nas Alcangado resultados académicos em

Matemdtica e Portugués.

Elaboragdo pelo GAPEC de relatérios mensais sobre comportamentos disruptivos
reincidentes e respetiva divulgagdo a comunidade

Apresentagdo de relatérios mensais
sobre comportamentos disruptivos
reincidentes

Alcangado (parcialmente - relatérios trimestrais)

Relatdrios mensais

Criagdo de uma secgdo do GAPEC que analise as situagdes de indisciplina do 12 ciclo e
elabore os respetivos relatérios mensais

Implementagdo da sec¢do que
analisa a indisciplina no 12 ciclo até
abril

N&o Alcangado

Relatdrios mensais

Elaboragdo estatistica do sucesso/insucesso dos alunos onde constem as classificagbes
internas/externas nas disciplinas de Portugués e Matemdtica do 92 ano

Apresentagdo no final do ano letivo
da estatistica do sucesso/insucesso
dos alunos a Portugués e Matemdtica

Alcangado

Estatistica anual

Fatores de sucesso

(condigbes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Constrangimentos
(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos objetivos)




Colaboragdo e disponibilidade do pessoal docente dentro de horario letivo e ndo letivo e

. L Carga horéria dos docentes
dos assistentes operacionais

Eficdcia e eficiéncia da equipa operacional Incompatibilidade de horarios dos professores
Envolvimento e responsabilizagdo dos encarregados de educagdo Disponibilidade de colocagdo de professores
Eficacia na implementagdo de medidas disciplinares Cumprimento rigoroso dos procedimentos disciplinares

Indisponibilidade de entidades exteriores ao Agrupamento para a realizagdo de atividades

do PAA Fatores externos ao Agrupamento

Data de inicio Data de conclusdo

fev/17 jul/a7

Recursos humanos envolvidos Custos estimados

Equipa de autoavaliagdo, equipas operacionais, professores e educadores.

Revisdo e avaliagdo da acdo pela Equipa Operacional
Instrumentos/mecanismos de monitorizagio Datas para a monitorizagao

Reunides mensais da equipa operacional para avaliar as atividades desenvolvidas e as
dificuldades diagnosticadas.

Ponto de situagdo intermédio (Margo de 2017)

Melhorias conseguidas

As fichas de avaliagdo das capacidades do ensino pré- escolar foram atualizadas e aplicadas no inicio do ano letivo. As finais serdo aplicadas durante més de maio.

Foram elaboradas em todos os departamentos de uma ficha de avaliagdo uniformizadas e respetivos critérios de corregdo por ano de escolaridade.

Foram observadas duas aulas por pares.

Foram elaborados os relatérios de coadjuvagdo da disciplina de matemdtica no primeiro e segundo periodos.

Foi elaborada a estatistica dos resultados académicos, em matemadtica e portugués, no primeiro e segundo periodos .

Tém sido elaborados os relatdrios estatisticos mensais relativamente aos comportamentos disruptivos e reincidentes e tém sido divulgados a respetiva comunidade.

Ainda n3o foi criada a secgdo do GAPEC que analise as situagbes de indisciplina no primeiro ciclo.

Esta atividade sera realizada no final do ano letivo.

Constrangimentos surgidos

A secgdo do GAPEC para o primeiro ciclo ainda ndo foi criada devido a incompatibilidade de horarios dos docentes.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Reflexdo e sintese final dos relatdrios estatisticos mensais relativos aos comportamentos disruptivos e reincidentes.
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Ponto de situagdo final (Setembro de 2017)
Melhorias conseguidas

As fichas de avaliagdo das capacidades do ensino pré- escolar foram atualizadas e aplicadas no inicio do ano letivo.

Foram elaboradas em todos os departamentos de uma ficha de avaliagdo uniformizadas e respetivos critérios de corregdo por ano de escolaridade.
Constrangimentos surgidos

Dificuldade de compatibilidade de horarios que viabilizem a disponibilizagdo de docentes para a secgdo do GAPEC do primeiro ciclo .

Aspetos a aprofundar no préximo ano letivo (identificacdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

Observagdo voluntdria de aulas por pares através da aplicagdo do guido elaborado para o efeito e supervisionado pelos coordenadores de departamento.




